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Honorable Congresista

CARLOS ALBERTO CUENCA CHAUX
Camara de Representantes

Congreso de la Republica

Carrera 7 No. 8 — 68

Ciudad

Asunto: Comentarios al informe de ponencia para cuarto debate del Proyecto de Ley Estatutaria
No. 314 de 2019 Camara, 062 de 2019 Senado “por medio de la cual se modifica y adiciona la
Ley Estatutaria 1266 de 2008, y se dictan disposiciones generales del habeas data con relacion
a la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises
y se dictan otras disposiciones”.

Honorable Presidente,

En atencién al informe de ponencia del Proyecto de Ley Estatutaria No. 314 de 2019 Camara,
062 de 2019 Senado, de manera atenta, este Departamento Administrativo en el marco de la
construccion de la Politica Nacional de Inclusion y Educacion Economica y Financiera, presenta
concepto técnico sobre el articulado con miras a aportar positivamente en el tramite legislativo.

Bajo la premisa anterior se observé que, a través del Proyecto de Ley del asunto, se pretende
“modificar y adicionar la Ley 1266 de 2008, fortaleciendo el derecho al Habeas Data”. En ese
sentido y en primer lugar, es conveniente sefialar que actualmente existen 2 clases de regulacion
sobre el derecho al Habeas Data, el general regulado por la Ley 1581 de 2012 y el Habeas Data
de alcance financiero regulado en la Ley 1266 de 20082, objeto de modificacién en el proyecto
que nos interesa.

Ahora bien, a continuacion, se presentaran las consideraciones de este Departamento
Administrativo sobre el articulado de la iniciativa legislativa:

1 Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos.

2 Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se regula el manejo de la informacion contenida en bases de
datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras
disposiciones.
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v Articulos 3®* modificatorio del articulo 13 de la Ley 1266 de 2008*: en lo referente a la
disminucion del tiempo maximo de permanencia de la informacion que reporta el
incumplimiento de obligaciones financieras (disminucion a 2 afios) luego del pago de las
cuotas vencidas, 0 sea una vez extinta la obligacién; asi como la disminucion del término
de caducidad de 10 a 5 afios, contados a partir del momento en que entre en mora la
obligacion (...). Es pertinente sefialar que, en el evento de concretarse la reduccion del
término de permanencia de la informacién y su eliminacion, el efecto inmediato sobre el
mercado es el aumento de la asimetria de informacién entre las entidades financieras y
los usuarios del sistema financiero. Esto conllevaria al deterioro del proceso de valoracion
del comportamiento del cliente, asi como al incremento de los costos de operacion y quiza
al aumento en el valor del crédito para los usuarios. Lo descrito podria tener como efecto
en el comportamiento del mercado financiero, la reducciéon en el nUmero de créditos
aprobados y la exclusion de personas del sistema financiero.

Vale sefialar de manera adicional que conforme a ciertos estudios de comportamiento de
los créditos® realizados para evaluar el efecto de la amnistia contenida en la Ley 1266 de
2008, se encontr6 que el otorgamiento de créditos disminuy6 significativamente para los
clientes que contaban con un buen historial crediticio antes de la promulgacion de la Ley
en relacién con los clientes cuya informacién negativa no fue eliminada por la disposicién.

Finalmente, se destaca que las desventajas asociadas a la disminucién del término de
permanencia de la informacién y a su eliminacion, propuestas en el articulo 3 de la
iniciativa, se consideran igualmente aplicables a las propuestas de los articulos 5y 8 del
Proyecto de Ley.

v’ Paragrafo 2 del articulo 3 del proyecto de ley: en relacion con el reporte del dato
negativo por el incumplimiento de obligaciones inferiores o iguales al 15% de 1 salario
minimo legal mensual vigente - SMLMV después de comunicar al cliente al menos dos
veces en un tiempo de 20 dias calendario (entre la Ultima calificacion y el reporte),
respetuosamente, se sugiere la revision del alcance y efecto de su aplicacion, toda vez
gue el no reporte de esta mora afectaria a la poblacion que accede a créditos de bajo
monto principalmente. Lo anterior toda vez que las centrales de riesgo no contarian con
informacion actualizada y suficiente, lo que conllevaria al aumento de los costos de los
créditos para este tipo de clientes, o en su defecto, al incremento en las negaciones de
créditos para esta poblacién, excluyéndolos asi del acceso a este servicio e incentivando
la demanda de créditos informales.

3 Modifiquese y adiciénese 3 paragrafos al articulo 13 de la Ley 1266 de 2008 (...).

“Permanencia de la informacion.

5 Gonzélez-Uribe, J., & Osorio, D. (2014). Information sharing and credit outcomes: Evidence from a natural experiment. (U. d. (USI),
Ed.) Institute of Finance - Working paper.
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Adicionalmente, la aplicacién de lo sefialado en el articulo 3 del Proyecto de Ley iria en
detrimento de los avances alcanzados con la expedicion del Decreto 2654 de 20146, cuya
aplicacion en el mercado financiero ha mejorado el nivel de acceso al crédito de la
poblacién con menos recursos.

De manera general, conviene analizar el alcance de la regulacion con miras a evitar una
innecesaria intervencion del Estado en una relacion entre privados donde no se ha encontrado
una falla de mercado que justifique su intervencién, asi como las implicaciones que la regulacion
podria tener sobre el mercado de datos y la cadena existente entre centrales de riesgo, empresas
del sector real y de telecomunicaciones.

A modo de conclusién, se indica que una vez revisados los posibles efectos que el Proyecto de
Ley podria tener sobre el mercado financiero, algunos de los riesgos mas preocupantes son (i)
el “castigo” o mensaje negativo para los usuarios que pagan sus deudas a tiempo; y (i) las
consecuencias negativas de acceso a estos servicios para la poblacién mas vulnerable, al
encarecer los productos de crédito ofrecidos haciendo mas dificil su inclusién en el sistema
financiero, llevandolos hacia alternativas mas costosas y menos convenientes.

Como dato adicional y tomando en consideracion las recomendaciones del Banco Mundial en el
indice Doing Business’, especificamente en lo relacionado con la eventual disminucion de la
calidad de la informacién, la iniciativa bajo estudio implicaria que el pais esté mas lejos de los
estandares internacionales en el indicador de obtencion de crédito.

Finalmente, se manifiesta la disposicién del Departamento Nacional de Planeacion de apoyar y
fortalecer la gestion Legislativa del Honorable Congreso de la Republica, en el marco de nuestras
competencias como entidad de caracter técnico, poniendo a disposicion el apoyo de la
Subdirecciéon General Sectorial del Departamento Nacional de Planeacién para lo sefialado.

Cordialmente,

N -
e o
DANIEL GOMEZ GAVIRIA
Subdirector General Sectorial

Proyect6: Alejandra Dussan, Norma Gomez. Subdireccién General Sectorial
Consolid6: Marisella Calpa Gémez. Abogada OAJ. Abogada Oficina Asesora Juridica.
Aprob6: Marcela Gdmez Martinez. Jefe Oficina Asesora Juridica.

8 Por el cual se modifica el Decreto 2555 de 2010 en lo relacionado con el crédito de consumo de bajo monto.
7 Indicador mas usado en el mundo para determinar la facilidad de hacer negocios en un pais.
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